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UMOWAnT

Zawaria wdniu .............. ..r. w Lubinie pomiqdzy:

NadleSnictwem Lubin

zalqcznik nr 2

repreze ntowa nym ptzez'.

zwanym w tredci umowy Zamawiajqcym

a

reprezentowa n y m ptzezi

zwanym w tre6ci umowy Wykonawcq

w wyniku dokonania pzez Zamawialqcego w trybie zaproszenia do skladania ofert,
wyboru oferty Wykonawcy, na zorganizowanie wyjazdu grupowego w formie wycieczki
krajowej w Bieszczady, zostala zawarta umowa nastqpujqcej tre6ci:

sl
1. ZamawiEqcy zleca a Wykonawca zobowi4zuje siq do zorganizowania:
Wycieczki krajowej w Bieszczady dla grupy do 35 os6b w tym dzieci, w terminie od
dnia 29.O6.2023 r. do dnia 02.07.2023 r. (3 noclegi)

2. Wykonawca zobowiqzuje siq do zapewnienia:

a) pzejazdu z Lubina do miejsca zakwaterowania i z powrotem do Lubina
(wyjazd wdniu 29.06.2023 r. ok. godz.4:00, powr6tw dniu02.O7.2023 r. ok. godz.
2'l:00 w Lubinie), klimatyzowanym autokarem z aktualn4 polis4 ubezpieczenia OC i

NW:

b) opieki pilota - przewodnika;

c) zakwaterowania calej grupy w jednym obiekcie o standardzie minimum trzy-
gwiazdkowym - pokoje 2 lub 3 osobowe, wymagana lazienka w ka2dym pokoju;
d) wyzywienie pelne (3 Sniadania, 4 obiady, 3 kolacje w tym 1 uroczysta kolacja z
biesiadq);
d) W programie pzewidziane punktyizwiedzanie:
- rejs statkiem po Zalewie Soliriskim;
- przejazd Bieszczadzk4 kolejkq leSn4
- miejsce Wypalu Wqgla Dzewnego;
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- traperska Wyprawa - Pzejazd Dylizansem;
- skansen - Miasteczko Galicyjskie w Sanoku;
- piesza wycieczka na szczyt Tarnicy;
e) bilety wstqpu do zwiedzanych atrakcji w cenie wycieczki
f) ubezpieczenie KL do 1 0 000 zl, NNW do 10 000 zl, oplaty parkingowe, wjazdowe,
drogowe.

g) dodatkowo

3. Wykonawca zobowi4zuje siq do dzialania z najwy2sz4 staranno6ci4 w celu
zapewnienia wysokiego standardu uslug.

4. Wycieczka zostanie zrealizowana wedlug programu, kt6ry jest okre6lony w
zalaczniku nr 1 do niniejszej umowy i stanowi jej integralnq czq50.

5. W pzypadku awarii pojazdu (autokaru) lub niedopuszczenia pojazdu (autokaru)
przez Policjg lub inne organy do tego uprawnione, Wykonawca zobowi4zuje siq w
trybie natychmiastowym do zapewnienia transportu zastqpczego i dowiezienia
uczestnik6w wycieczki do miejsca docelowego.
6. W paypadku niewywi4zania siq z zapis6w ust. 5 Zamawiaj4cy ma prawo zlecid

wykonanie pzedmiotowej uslugi firmie zewnqtrznej na koszt Wykonawcy.

7. Wykonawca zobowi4zuje siq do zapewnienia paliwa w iloSci niezbqdnej na

pzejazd zaplanowanqtras4 zapewnia niezbqdnqdokumentacjg dla Srodka transportu

oraz ponosi odpowiedzialno6i za jego wla6ciwe pzygotowanie techniczne.
B. Kolejno66z.uiedzaniaustalapiloVpzewodnik.

s2
1. Pelna odplatnoS6 za jednego uczestnika wynosi ............... zl brutto (slownie:

.................... brutto)
2. Lqczna nale2no56 za zorganizowanie wycieczki dla ....... os6b wynosi........... zl

brutto x ....... os6b ...... zl brutto, (slownie......... ztotych) i

jest realizowana po wczeSniejszym podpisaniu niniejszej umowy w nastQpuj4cy

soos6b:
a) cze56 ceny, kt6ra bqdzie miala charakter zaliczki, w wysoko6ci 95o/o w

terminie do ........... dni po otrzymaniu prawidlowo wystawionej faktury
pzez Wykonawcq;

b) pozostala czqsd nale2no6ci stanowiqca 5o/o calel kwoty po wykonaniu uslugi

w terminie dni od wystawienia faktury.
na konto Wykonawcy w Banku nr konta: Zamawialqcy

upowa2nia Wykonawcg do wystawienia faktury VAT bez swojego podpisu.

Wykonawca o6wiadcza, 2e posiada numer identyfikacji podatkowej:

NtP...............
3. Za wykonan4 uslugq Wykonawca wystawi fakturq VAT/Marza.
4. Fakture nalezy wystawid na adres lubin@wroclaw.lasv.qov.pl, lub dostarczyi do

siedziby Nadle6nictwa Lubin.

5. Terminem zaplaty jest dziefr obciqzenia rachunku bankowego Zamawiaj4cego.
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6. Cena za jednego uczestnika okreSlona w ust.1 zawiera wszelkie koszty zwiqzane
z realizaqq zam6wienia. Wykonawca zobowiqzuje siq do utzymania stalej ceny
przez caly okres obowiqzywania umowy.

7. W przypadku odstqpienia od realizacji niniejszej umowy Wykonawca zobowiqzany
jest do zwrotu calo6ci zaliczki w terminie 3 dni roboczych od wezwania do jej
zwrotu.

8. Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajqcego przenieSC wiezytelnoSci
wynikaj4cych z niniejszej umowy na osoby tzecie.

s3
1. W przypadku naruszenia postanowiei niniejszej umowy Wykonawca moze
naliczyc kary umowne na rzecz Zamawiajqcego nastepujaco:

a) za niezrealizowanie uslugi z przyczyn lezqcych po stronie Wykonawcy -
30% wynagrodzenia umownego zgodnie z g 2 ust. 2;

b) za brak realizacji lub nieprawidlow4 realizacjq poszczeg6lnych punkt6w
programu (nocleg, wyzywienie, transport) - 10% wynagrodzenia umownego
za ka2dy brak lub uchybienie zgodnie z g 2 ust.2:

c) za brak realizaqi lub nieprawidlowq realizacjg poszczeg6lnych punkt6w
programu (zwiedzanie obiekt6w) - 5o/o wynagrcdzenia umowneg o za ka2dy
brak lub uchybienie zgodnie z g 2 ust.2i

d) Zamawiaj4cy zaskzega sobie prawo do dochodzenia od Wykonawcy
odszkodowania uzupelniajqcego, pzewy2szal4cego wysokoSd
zastzezonych kar umownych do wysoko6ci zeczywi6cie poniesionej
szkodyzgodnie z g 2 ust. 2.

1. Zamawialqcy zaplaci Wykonawcy karg umownq z tytulu odstqpienia od umowy
z ptzyczyn zale2nych od Zamawiajqcego - w wysokoSci 30% wynagrodzenia
umownego zgodnie z g 2 ust. 2

2. Odpowiedzialno66 stron niniejszej umowy wyl4czajq jedynie zdazenia sily
wy2szej, kt6rych nie mozna bylo pr.ewidzie1, i kt6rym nie mo2na bylo zapobiec.

s4
1. Wykonawca odpowiada za prawidlowy, zgodny z programem pzebieg

wycieczki oraz um6wionq jako66 Swiadczeri, zgodnie ze zlo2onqofefia,.
2. W pzypadku nienale2ytego wykonania umowy, Zamawiaj4cemu slu2y prawo

zgloszenia Wykonawcy reklamacji.
3. Skargi dotycz4ce Swiadczonych uslug nalezy kierowai w pierwszej kolejnoSci

w formie ustnej, sms-owej lub mailowej pilotowi wycieczki niezwlocznie po
stwierdzeniu uchybienia.

4. Je6li zlo2ona skarga nie spowoduje, ze usluga Swiadczona bqdzie prawidlowo
zgodnie z programem i zlo2onq ofert4 w terminie 24 godzin od zaistnialej
sytuacji Zamawialqcy zlo2y reklamacjq: telefonicznie, sms-oso, mailowo lub na
piSmie Wykonawcy.
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5. Reklamacja winna zawietae pzedstawienie okolicznoSci faktycznych

uzasadniajAcych reklamacjq oraz 2qdanie Zamawiaj4cego.
6. Wykonawca dolo2y wszelkich stara6, aby usunq6 w miarq mo2liwo6ci

niezwlocznie Wzyczyne reklamacji.
7. Uzupelnienia skladanych reklamacji mogq byi skladane i pzeslane do siedziby

Wykonawcy, nie p62niej ni2 w ciqgu 14 dni od daty zakofrczenia wycieczki.

8. Wykonawca zobowiazuje siq do rozpatrzenia reklamacji niezwlocznie i

udzielenia Zamawiajqcemu pisemnej odpowiedzi nie p6zniej ni2 w ciqgu 30 dni.

9. Brak odpowiedzi na reklamacjq w terminie okre5lonym w ust.8 oznacza ieJ

uznante.
l0.Dochodzenie roszczei wynikajqcych z ubezpieczenia odbywa siQ w granicach

polisy ubezpieczeniowej, bezpoSrednio w towazystwie ubezpieczeniowym

Wykonawcy.
11.W pzypadku nie podstawienia Srodk6w transportu w okre6lonym terminie lub

ich awarii Zamawiaj4cy wymaga zapewnienia uczestnikom wycieczki noclegu i

wyzywienia na koszt Wykonawcy.

s5
ZACHOWANIE POUFNOSCI ORAZ PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1. Wykonawca zobowiqzuje siq do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji,

kt6rych ujawnienie mogloby narazie Zleceniodawcq na szkodq, o kt6rych dowie siq

w zwi4zku lub przy okazji wykonywania niniejszej umowy w czasie jej trwania jak i

po jej zakohczeniu.
2. Wykonawca zobowiqzuje siq do zachowania w tajemnicy informacji, o kt6rych mowa

w ust.1 powyzej dotyczqcy Zleceniodawcy lub jego klient6w b4d2 kontrahent6w, tj.

w szczeg6lnoSci wszelkich informacji o charakteze technicznym, technologicznym,
prawnym, handlowym lub organizacyjnym, jak r6wniez informacji odnoszqcych siQ

do jego strategii, personelu, spraw finansowych lub przyszlych plan6u perspektyw

lub innych informacji posiadaj4cych warto6i gospodarcz4 stanowiqc4 tajemnice

pzedsiqbiorstwa w rozumieniu paede wszystkim Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej

konkurencji (tj. Dz. U. z2O03nr 153 poz. 1503) .

3. Wykonawca wszelkie dane osobowe pozyskane w zwi4zku z Umow4 bqdzie
przetwazal wyl4cznie na potrzeby jej realizacji oraz bqdzie je chronid pzed

dostqpem os6b nieupowa2nionych, zgodnie z obowiqzuj4cymi przepisami o

ochronie danych osobowych, tj. aktualnie z ustawA z dnia 29 sierpnia 1997 r' o
ochronie danych osobowych oraz - z dniem 25 maja 2O18 r. - zgodnie z

Rozporz4dzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 20'f 6 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiqzku z przetvtazaniem

danych osobowych iw sprawie swobodnego pzeplywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46ME (og6lne rozpozqdzenie o ochronie danych).

4. Wykonawca zobowiqzuje siq ograniczyi dostqp do informacji oraz danych

osobowych uzyskanych jedynie do tych swoich pzedstawicieli, pracownik6w,

wsp6lpracownik6w i konsultant6w, kt6rym jest to niezbqdne w celu prawidlowego



Zn.sDr. N K.166.5.2023 zalacznik nr 2

wykonania niniejszej umowy zapewniajqc i2 wskazane wy2ej osoby bqdq
zobowi4zane do zachowania poufnoSci oraz w sytuacji pzetwazania pzez nie
danych osobowych, bqd4posiadaly stosowne upowaznienia. Za dzialanie tych os6b
Wykonawca odpowiada jak za wlasne dzialanie.

5. Wykonawca zobowiqzuje siq poinformowai osoby kt6rych dane bqdzie udostgpnial
w zakresie niezbqdnym do wykonania pzedmiotu umowy o fakcie jak i o celu
udostqpnienia tych danych,

6. Za naruszenie obowi4zk6w wynikajqcych z niniejszego paragrafu Zleceniodawca
bqdzie mial prawo do dochodzenia roszczeh odszkodowawczych na podstawie
pzepisow powszechnie obowi4zujqcych.

7. Wykonawca oSwiadcza ze dane osobowe pozyskane w zwiqzku z realizacjq
pzedmiotu umowy nie bqdq pzekazywane do Pahstw Tzecich w rozumieniu
Rozpoz4dzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 20161679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiqzku z przelv,tazaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46ME (o96lne rozporzqdzenie o ochronie danych).

8. Zobowiqzanie do zachowania poufnoSci, o kt6rym mowa w niniejszym paragrafie
wia2e Wykonawce przez okres 5 lat od zakoriczenia, rozrttiqzania lub odstqpienia
od niniejszej Umowy.

s6
1. Wszelkie zmiany i uzupelnienia tre6ci umowy wymagajq dla swej wa2noSci zgody

drugiej strony i formy pisemnej oraz dokonywane bqdq w formie aneks6w do
umowy.

2. Wyklucza siq takie zmiany umowy, kt6re bylyby niekozystne dla Zamawiaj4cego.
3. Strony do pu szczal4mo2liwoSi zmiany umowy w nastqpujqcych pzypadkach:

1) zmiany polegaj4cej na rozszerzeniu programu zuiedzania bez zmiany ceny
oferty,

2) zmiany kolejnoSci antiedzanych obiekt6w/miejsc.
3) w kazdym przypadku, gdy zmiana ta jest kozystna dla Zamawiajqcego (np. goy

obnizy to koszty realizacji umowy)
4) ewentualne zwiqkszenie uczestnik6w wycieczki maksymalnie o 5 os6b.

4. Strony oSwiadczaj4 ze dane kontaktowe pracownik6w, wsp6lpracownikow r

reprezentant6w Stron (dalej ,,Dane Kontaktowe") udostqpniane wzajemnie w
niniejszej Umowie lub udostqpnione drugiej stronie w jakikolwiek spos6b w okresie
obowi4zywania niniejszej Umowy pzekazywane sa w ramach prawnte
uzasadnionego interesu Stron. Udostepniane dane obejmujq: imiq i nazwisko,
stanowisko, pelnionqfunkcjq w ramach wykonywania Umowy, adres e-mail i numer
telefonu sluzbowego. Ka2da ze Stron bqdzie administratorem Danycn
kontaktowych, kt6re zostaly jej udostqpnione w ramach Umowy. Ka2da ze Srron
zobowiqzuje siq w zwiqzku z tym do przekazania w imieniu drugiej Strony wszystkim
osobom, kt6rych dane jej udostqpnila, informacji, o kt6rych mowa w art. 14 RODO.
Strony zobowiqzuj4 siq wzajemnie, 2e dane kontaktowe uzyskane na podstawre
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niniejszego postanowienia bqd4 wykorzystywane jedynie do realizacji Umowy i nie

bqd4 wykorzystywane do innych cel6w.

s7
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszE umowa stosowane bqd4 pzepisy

ustawy z 23.04.1964 r. Kodeksu Cywilnego (Dz.U. z 1964 r. Nr 16, poz.93 ze

zm.) i Ustawa z dnia 24.11.2017 o imprezach turystycznych i powiqzanych

uslugach turystycznych (Dz. U.22017 r. poz.2361).

2. Wszelkie spory na tle stosowania niniejszej umowy rozpatrywane bqdq pzez
sqd wla6ciwy dla siedziby Zamawiaj4cego.

s8
Umowq spoz4dzono w dw6ch jednobrzmiqcych egzemplazach, z ktorych jeden

otzymuje Zamawialqcy a jeden Wykonawca.

Zamawiajqcy Wykonawca

Wykaz zalqcznikow:.

zalqcznik nr 1 - szczeg6lowy program wycieczki

zalqcznik nr 2 - OWU (og6lne warunki uczestnictwa)


